
アカウント発行ガイド



2

電力マイページ アカウント発行ガイド 丸紅新電力株式会社

© 2025 Marubeni Power Retail Corporation. ＜2025年1月1日版＞

アカウントの本登録

「電力マイページ」のご利用には、お客さま自身で会員登録を行っていただく必要が
あります。会員登録には、ご契約通知またはマイページ開設のお知らせに記載されて
いるお客さま番号、初期パスワードが必要ですので、お手元にご準備ください。

STEP1

丸紅新電力Topページから「マイページ」
をクリックします。
URL:https://denki.marubeni.co.jp/

電力マイページのログイン画面を
クリックします。

STEP2
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アカウントの本登録

ログインページの「アカウントID登録」
をクリックします。

STEP3

ご契約通知またはマイページ開設のお知
らせに記載されているお客さま番号、初
期パスワード、会員登録手続き用のメー
ルアドレスを入力し、「内容を確認す
る」をクリックします。

メールアドレスで使用できる文字は半角
英数字、ハイフン、アンダーバー、ピリ
オド、“@”のみです。

※入力いただいたメールアドレスは、
マイページ開設後、「アカウントＩ
Ｄをお忘れの方」、「パスワードを
お忘れの方」、「アカウントID・パ
スワードをお忘れの方」の手続きに
おいて必要となります。

STEP4

STEP5
登録内容を確認し、「登録する」をク
リックします。

「登録する」をクリックする前に、ご利
用のメールアドレスのドメイン指定受信
設定をご確認ください。
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アカウントの本登録

STEP4で入力したメールアドレス宛てに
自動で配信されるメールを確認し、
「本登録手続きはこちら」をクリックし
ます。

リンクの有効期限は24時間となります。
有効期限が切れた場合は、最初から登録
を行ってください。

STEP6

任意のアカウントIDを入力し、ID
チェックを行います。

ご契約通知またはマイページ開設のお知
らせに記載されている初期パスワード、
任意の新しいパスワードを入力し、「本
登録をする」をクリックします。

※アカウントIDで使用できる文字は半
角英数記号となります。5文字以上30
字以内で入力してください。大文字/
小文字の区別はありません。

※パスワードは「半角英数字8文字～16
文字、英数字混在、最低1特殊文字
(@#$%&*!?)、大文字/小文字は別扱
い」が条件です。

※ IDチェックを実行しないと「本登録
をする」をクリックできません。

STEP7
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アカウントの本登録

登録完了画面が表示されますので、
「そのままログインする」をクリック
して、「電力マイページ」にログイン
します。

以上で本登録の手続きは終了です。
「電力マイページ」のすべての機能をご利用いただけます。

「電力マイページ」の主な機能
• 電気のご使用量の確認
• 「電気料金のお知らせ」のダウンロード

など

STEP8
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